
 
 

Порядок действий 

Жалобы о нарушении гражданских прав необходимо подавать без промедления. При этом 
GBT рассматривает жалобы, поданные не позднее 180 дней с момента инцидента. GBT 
принимает к рассмотрению только полностью заполненные жалобы. После поступления 
жалобы GBT проводит её предварительный анализ. Заявитель получает официальное 
уведомление о принятии жалобы к рассмотрению или об отказе в расследовании. 

 
На проведение расследования GBT отводится до тридцати дней. При необходимости 
получения дополнительных сведений GBT связывается с заявителем. Заявитель должен 
направить запрашиваемые сведения уполномоченному лицу, которому поручено 
рассмотрение дела, в течение тридцати дней с даты письма. 

 
Если в течение тридцати дней заявитель не выходит на связь или не предоставляет 
дополнительные сведения, GBT вправе закрыть дело в административном порядке. Дело также 
может быть закрыто в административном порядке, если заявитель больше не желает 
продолжать рассмотрение дела. 

 
По результатам расследования заявителю направляется один из двух документов: 
уведомление о закрытии дела либо заключение с выводами по делу. Уведомление о 
закрытии дела содержит краткое изложение заявленных претензий и констатирует 
отсутствие нарушений Раздела VI, а также информирует о закрытии дела. 

 
Заключение по результатам расследования содержит краткое изложение заявленных 
претензий, результаты опросов в отношении предполагаемого инцидента и решение о 
применении дисциплинарных взысканий, проведении дополнительного обучения 
персонала или принятии иных мер. Для обжалования решения заявителю предоставляется 
десять дней с даты уведомления или заключения. 

Жалобу можно также направить напрямую в Федеральное управление 

общественного транспорта по адресу: Федеральное управление общественного 

транспорта 
Управление по гражданским правам 
1200 New Jersey Avenue SE, 
Вашингтон, округ Колумбия 
20590. 
Форма жалобы по Разделу VI 
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Форма жалобы о нарушении 
гражданских прав Greater 
Bridgeport Transit 

Данная форма предназначена для подачи жалоб в адрес Greater Bridgeport Transit (GBT) 
лицами, считающими себя пострадавшими от незаконной дискриминации по признаку 
расы, цвета кожи или национального происхождения в нарушение Раздела VI Закона о 
гражданских правах. 

 
Раздел I: 
Фамилия, имя: 
Адрес: 
Домашний телефон: Рабочий телефон: 
Электронная почта: 
Требуется специальный 
формат 
доступности? 

Крупный шрифт  Аудиозапись  

 TDD (текстовый 
телефон) 

 Другое  

Раздел II: 
Вы подаёте жалобу от своего имени? Да* Нет 

*При ответе «да» переходите к Разделу III 

При ответе «нет» укажите имя и степень родства лица, 
в интересах которого подаётся жалоба: 

 

Объясните причины подачи 
жалобы от имени третьего 
лица: 

 
  

Подтвердите получение 
согласия пострадавшего на подачу жалобы от его 
имени. 

Да Нет 

Раздел III: 
Основания дискриминации (отметьте все подходящие варианты):  

[ ] Раса [ ] Цвет кожи [ ] Национальное 

происхождение. Дата инцидента (месяц, день, год):     

Подробно опишите произошедшее и основания, по которым вы считаете себя жертвой 
дискриминации. Перечислите всех участников инцидента. Укажите имена и контактные 
данные лиц, проявивших дискриминацию (если известны), а также свидетелей 
происшедшего. При необходимости приложите дополнительные листы. 
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Раздел V: 
Подавали ли вы ранее жалобы по Разделу VI в данную организацию? Да Нет 

Раздел V: 

Обращались ли вы с данной жалобой в другие федеральные, региональные или местные органы 
власти либо в суд? 

 
[ ] Да [ ] Нет. 

При положительном ответе 

отметьте все применимые 

варианты: 

[ ] Федеральный орган:   [ ] Орган штата:   

[ ] Местный орган:   

[ ] Федеральный суд:  [ ] Суд штата:   
 
Укажите контактное лицо в организации/суде, куда 
направлялась жалоба. 

Фамилия, имя: 

Должность: 

Организация: 

Адрес: 

Телефон: 
Раздел VI: 

Организация, на которую подаётся жалоба: 

Контактное лицо: 

Должность: 
Телефон: 

 
К жалобе можно приложить любые материалы или ведомости, имеющие отношение к делу. 

 
Обязательны подпись и дата: 

 
 

 
Подпись Дата 

 
Форму можно подать лично по указанному адресу или отправить почтой: Генеральному 
директору 
Greater Bridgeport Transit 
1 Cross Street 
Бриджпорт, Коннектикут 06610 
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