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La procédure

Les plaintes relatives aux droits civils doivent étre déposées promptement. Pourtant, GBT examinera les
plaintes jusqu’a 180 jours apreés I'incident présumé. GBT traitera les plaintes qui sont complétes. Une fois
la plainte recue, GBT I'examine et le/la plaignant(e) recevra un accusé de réception I'informant si la
plainte sera examinée par GBT.

GBT a jusqu’a trente jours pour examiner la plainte. Si des informations supplémentaires sont nécessaires
pour régler I'affaire, GBT peut contacter le/la plaignant(e). Le/la plaignant(e) a trente jours aprés la date de
I'accusé de réception pour envoyer les informations demandées a I'’enquéteur affecté au dossier.

Si 'enquéteur de GBT n’est pas contacté par le/la plaignant(e) ou ne recoit pas les informations supplémentaires
dans les trente jours, GBT peut clore le dossier d’un point de vue administratif. Un dossier peut également étre

clos si le/la plaignant(e) ne souhaite plus continuer la procédure.

Apres I'examen de la plainte par I'enquéteur, 'une des deux lettres suivantes sera envoyée au (a la)
plaignant(e) : une lettre de cl6ture ou une lettre de constatation (LOF). Une lettre de cl6ture résume les
allégations et indique le fait qu’une violation du Titre VI n’a pas eu lieu et que le dossier sera clos.

Une LOF résume les allégations et les entrevues liées a I'incident présumé, tout en expliquant si une mesure
disciplinaire, une mesure concernant la formation supplémentaire du membre du personnel ou toute autre
mesure sera prise. Si le/la plaignant(e) souhaite faire appel de la décision, il/elle dispose d’une période de
dix jours apres la date de la lettre ou de la LOF pour ce faire.

Une personne peut également déposer une plainte directement aupres de la Federal Transit
Administration (Administration fédérale des transports), a I'adresse indiquée ci-dessous :
Federal Transit Administration

Office of Civil Rights

1200 New Jersey Avenue SE
Washington, DC 20590.

Titre VI Formulaire de plainte
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Formulaire de plainte de Greater Bridgeport
GREATER ° ° )
sriocerort Transit concernant les droits civils

TRANSIT

Toute personne qui estime avoir été la victime d’une pratique discriminatoire illégale quelconque de Greater
Bridgeport Transit (GBT), fondée sur la race, la couleur et/ou |'origine nationale, conformément au Titre VI de la
Loi sur les droits civils, peut utiliser ce formulaire pour déposer une plainte aupres de GBT.

Section I1:

Nom :
Adresse :
Téléphone (domicile) : Téléphone (bureau) :
Adresse électronique :
Format accessible Gros caracteres Cassette audio
Exigences ?
ATS Autre
Section II :
Déposez-vous cette plainte pour votre propre compte ? Oui* Non

*Sj vous avez répondu « oui » a cette question, passez a la Section III

Sinon, veuillez préciser le nom de la personne au nom de laquelle
vous déposez la plainte ainsi que la relation avec celle-ci :

Veuillez expliquer pourquoi
vous déposez une plainte
pour une tierce partie :

Veuillez confirmer le fait que vous avez obtenu la Oui Non
permission de la victime, si vous déposez la plainte au
nom d’une tierce partie.

Section III :

J’estime que la discrimination que j'ai subie a été fondée sur (cochez toutes les réponses
pertinentes) :
[ ]Larace [ 1 La couleur [ ] L'origine nationale

Date de la Discrimination présumée (jour, mois, année):

Veuillez expliquer aussi clairement que possible ce qui s’est passé et la raison pour laquelle vous
estimez que vous avez été discriminé(e). Indiquez toutes les personnes qui y ont été impliquées.
Précisez le nom et les coordonnées de la (des) personne(s) qui a (ont) agi de fagon discriminatoire a
votre encontre (si vous les savez) ainsi que les noms et les coordonnées de tous les témoins. Si
vous avez besoin d’espace supplémentaire, veuillez joindre une autre feuille a ce formulaire.
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Section IV :

Avez-vous déposé précédemment une plainte en vertu du Titre VI Oui Non
aupreés de cette agence ?

Section IV :

Avez-vous déposé cette plainte auprés de toute autre agence fédérale d’Etat ou locale, ou
auprés d’un tribunal fédéral ou d’Etat ?

[ ]Oui [ ] Non
Si oui, cochez toutes les
réponses pertinentes:

[ ] Agence fédérale : [ ]Agence d’Etat :

[ 1 Agence locale :

[ ] Tribunal fédéral : [ ] Tribunal d’Etat :

Veuillez fournir des informations sur une personne de contact de I'agence / du tribunal
auprés de laquelle / duquel la plainte a été déposée.

Nom :

Titre :

Agence :

Adresse :

Téléphone :

Section VI :

Nom de l'agence contre laquelle on dépose la plainte :

Personne de contact :

Titre :

Numéro de téléphone :

Vous pouvez joindre tout document écrit ou autre information que vous jugez pertinent pour
votre plainte.

Signature et date requises ci-dessous :

Signature Date

Veuillez déposer ce formulaire en personne a I'adresse ci-dessous, ou envoyer ce formulaire au :
Président-Directeur Général

Greater Bridgeport Transit 1

Cross Street

Bridgeport, CT 06610
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